Manual para el manejo del
riesgo operacional O.R.M. Para

la mision de transporte aéreo
en la Fuerza Aérea Colombiana

Descripcion

La presente investigacion tiene como objetivo el diseno del
Manual para el manejo de Riesgo Operacional O. R. M., para
minimizar el riesgo operacional en las misiones de transpor-
te aéreo en la Fuerza Aérea Colombiana. En este trabajo se
presenta una vision de la aplicabilidad de la metodologia
Q. R. M., para la cual se recopild cada uno de los procesos
para evidenciar los procedimientos empleados en el cum-
plimiento de la mision de transporte aéreo, con el fin de
efectuar un diagnostico del estado actual, identificando las
areas y eventos de mayor exposicion al riesgo y orientar los
esfuerzos a la adaptacion del O.R. M, para mantener los dife-
rentes sucesos y la tasa de accidentalidad dentro de los valo-
res aceptables de ocurrencia que pueden ser minimizados.

Objetivos

General

Elaborar el manual para el Manejo del Riesgo Operacional
(O. R. M.) en la misién de transporte aéreo que cumplen
las aeronaves de la Fuerza Aérea Colombiana, con el fin de
proporcionar orientacion y direccion a las areas que inter-
vienen en el cumplimiento de la mision.

Especificos

- Conocer las politicas del O. R. M., en el medio aeronau-
tico que permitan tener una vision de su aplicabilidad
en las misiones de transporte aéreo.

CR .Helber Fernando Sanchez Castro
MY . José Luis Conde Barbery
MY .Luis F. Carrasquilla Valbuena

Recopilar todos y cada uno de los procesos documen-
tados en la Fuerza Aérea Colombiana, para evidenciar
los procedimientos empleados en el cumplimento de
la mision de transporte aéreo con el fin de efectuar
un diagnéstico del desarrollo actual.

Identificar las areas y eventos de mayor exposicion al
riesgo con el fin de orientar los esfuerzos de adapta-
cion del O. R. M. para mantener los diferentes suce-
sos y la tasa de accidentalidad dentro de los valores
aceptables de ocurrencia que puedan ser minimiza-
dos a través del O.R.M.

Evaluar las politicas actuales de la administracion del
riesgo en las misiones de transporte aéreo, teniendo
como referencia el modelo O.R.M. para unificar los
procesos que redundaran en el aumento de la seguri-
dad aérea.

Elaborar los términos de referencia dirigidos al perso-
nal y equipo que cumplen con las misiones de trans-
porte, mantenimiento y seguridad terrestre con el fin
de estandarizar los procedimientos, minimizando el
riesgo en cada una de estas actividades.

Entregar el manual con los requerimientos técnicos
del O.R.M., para la Fuerza Aérea, de acuerdo con los
parametros actuales de exigencia del medio aero-
nautico.
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Metodologia

La investigacion es de caracter documental,
ya que exige la revision bibliografica especializa-
da de los principales manuales que han trabajado el
manejo del riesgo operacional en la industria aeronauti-
ca. Ademas, se complementa con la investigacion evalua-
tiva a nivel institucional que permite obtener un diagnos-
tico del estado actual del manejo del riesgo operacional y
asi determinar las necesidades, politicas y estrategias para
las adaptaciones del O.R.M. encaminadas a minimizar los
accidentes, Asimismo, se aplicaron los siguientes técnicas
metodoldgicas: la matriz DOFA, el diagrama de Ishikawa
y un panorama de riesgos que se aplicé a cuatro aerona-
ves.

Resultados

Se entrega el manual del manejo del riesgo operacional
O.R.M,, para la mision de transporte aéreo con los siguien-
tes contenidos: conceptos de administracion de riesgo
O.R.M., desarrollando cada uno de los seis pasos en la
administracion del riesgo operacional junto con sus res-
pectivas aplicaciones y ejemplos. Asimismo, se propone
la estandarizacion para la aplicacion del O.R.M. en el trans-
porte aéreo que se complementa con una serie de forma-
tos que indican como realizar cada uno de los procesos.
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