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Resumen Abstract

This investigation intends to contribute to the
construction of an institutional culture in ope-

Mediante esta investigacion se pretende con-
tribuir en la construccién de una cultura ins-

titucional en seguridad operacional, que per-
mita tomar conciencia de los riesgos genera-
dos en el mantenimiento de aeronaves en la
Fuerza Aérea Colombiana y sus consecuencias
reflejadas en incidentes y accidentes aéreos,
los cuales representan altos costos econémi-
cos e irreparables pérdidas humanas.

Igualmente, busca proponer la implementa-
cién de acciones efectivas que mitiguen su
influencia negativa, mediante la optimizacién
de los procesos de gestion organizacional
empleados en el mantenimiento aeronautico,
esperando que se constituya en un aporte va-
lioso para poder conocer la condicion actual
de la aeronavegabilidad y sus efectos en la se-
guridad operacional dentro de la Fuerza Aérea
Colombiana.

rational security that permits to be aware of
the risks generated in the maintenance of air-
crafts in the Colombian Air Force and its con-
sequences reflected in incidents and aviation
accidents, which represent high economic and
irreparable costs human losses.

In the same way it seeks to propose the imple-
mentation of effective actions that mitigate
its negative influence, by means of processes
optimization in organizational management
employed in the aeronautical maintenance,
expecting that being constituted in a valuable
contribution to be able to know the current
condition of the airworthiness and its effects in
the operational security inside the Colombian
Air Force.
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